'I Nom et Prénom :

sLUG

@uTo

Une question, un conseil 7

06 66 98 98 06

du lundi au vendredi: 9h a 18h

BON DE RETOUR

a joindre impérativement a votre colis
et a retourner directementa:

slug auto
3 au village 32110 magnan

Date de retour:

Adresse pour la re-livraison ou le remboursement :

établissement

e

complé ment d'adresse

code postal

e-mail

ville

I
teléphone

Vous souhaitez effectuer un retour:

Cachet et/ou Signature :

indiquez dans la premiére colonne le motif de retour en utilisant les numeéros répertoriés dans le tableau ci-dessous :

motif

référence

désignation

prix unitaire € TTC qte

prix total ETTC

Repérez ci-contre le numéra du motif de retour et
notez le devant votre atricle

Livraison

Défaut

Ma commande est arrivée trop tard

Larticle présente un défaut de fabrication
(trou, tAche, rayures... etc)

Déception

Larticle est arrivé abimé, cassé.

Jai fait une erreur dans ma commande
(tailles, colorish

L‘article ne convient pas a mes attentes.
Je ne veux plus de Farticle.

Autres : notez le motif dans la case observations
ci-dessous

slug auto ne m'a pas envayé |"article
commandé

Vos remarques:




